Primi risultati a un anno dall’'approvazione
delle Linee di indirizzo sul ritiro sociale

Commissione per la parita e per i diritti delle
persone in seduta congiunta con la Commissione
cultura, scuola, formazione, lavoro, sport e legalita
e cqr?missione politiche per la salute e politiche
sociali.

20-10-23

Mariateresa Paladino - Assessorato welfare, politiche giovanili e montagna



Cosa monitorare?

* Implementazione linee di
Indirizzo: attraverso il
programma finalizzato
(elementi quantitativi e
qualitativi)

Entita del fenomeno ritiro
sociale
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Prevenzione, rilevazione precoce

ed attivazione di interventi di primo e secondo livello

Emilia-Romagna.







L'implementazione delle linee di indirizzo

Attraverso l'accompagnamento/monitoraggio del Programma finalizzato “Contrasto alla
poverta educativa e al ritiro sociale” rivolto ai referenti Adolescenza e ai referenti degli Uffici

di Piano si indagano le azioni specifiche collegate alle Linee di indirizzo e richieste per ogni
ambito distrettuale:

1. diffusione/presentazione/formazione a: servizi, scuole, famiglie/cittadinanza;

2. implementazione del coordinamento distrettuale spazi d’ascolto scolastici (nelle
scuole secondarie);

3. azioni di prevenzione specialmente nelle scuole(universale e selettiva);

4. declinazione operativa dei percorsi di 1° e 2° livello: soggetti e processi coinvolti,
iniziative dei territori per intercettare il fenomeno, equipe territoriali/dispositivi di
lavoro/Strategie di rete —



Come monitorare il Programma?

» Schede del programma
* Incontri periodici di accompagnamento e monitoraggio



Incontro 14-12-22

Cosa occorre

Reti stabili vs turn over operatori

Punti di forza e ricadute o : : L s : -
Maggiori sinergie con il territorio: societa sportive, spazi d’ascolto

Importante ricaduta sul metodo di lavoro dei servizi sul territorio, anche fuori dalla scuola, coordinamento tra e con

gli sportelli d’ascolto
Allestimento di tavoli di coordinamento _ _ _ _
interistituzionali e cabine di regia Coordinamento tra e con gli sportelli d’ascolto, coordinare le

proposte che si fanno alle scuole

Potenziamento del servizio di aggancio scolastico Difficolta di trovare operatori qualificati

Equipe mobile
Importante occasione di approfondimento del tema del Richieste alla Regione

ritiro sociale L _

Continuita Prg e aumento risorse
Figura di coordinamento e collegamento tra tutti gl _ ) _ o
operatori di sportello di ascolto collocati dentro le Supporto rispetto all'integrazione delle politiche

Scuole Sostenere maggiormente il ruolo degli UdP

Diffusione e il monitoraggio dell’applicazione delle Linee di

indirizzo
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Rafforzare ulteriormente il rapporto con 'USR



Incontro 29-9-23

Azioni realizzate

Progetti tra scuola, servizi e terzo settore mediate da
facilitatore

Figure educative a scuola sul tema benessere
Sostegno genitorialita (v. gruppi di parola)

Coordinamento sportelli con coinvolgimento scuola a
macchia di leopardo

Formazione-supervisione sportelli

Laboratori anche in orario scolastico ed
extrascolastici

Formazione per operatori sportelli su ruota
comunitaria

7 27 ottobre 2023

Prospettive future

Creare una comunita di pratiche: condivisione e messa a punt
strategie

Reciprocita comunicazione scuola servizi e viceversa
Investire su personale formato su queste tematiche

Prendersi cura del sistema scuola e famiglia: apertura di uno
sportello di comunita

Raccordo con spazi di aggregazione e opportunita territoriali

Criticita
Continuita...
Turn over

Sanitarizzazione



Diffusione/presentazione/formazione

* Ricerca mirata/programmazione formazione (community
manager)

« Formazione a tutta la c.ta educante
* Formazione interistituzionale

- Formazione dialogica

« Collabor Azioni world caffe cittadino

« Formazione Minotauro per docenti, genitori, adulti di
riferimento




Implementazione del coordinamento distrettuale spazi
d’ascolto scolastici

Formazione, supervisione e omogeneizzazione metodologica

<; o ™ ‘ Accordo con i dirigenti scolastici per riconoscere il coordinamento
f, ™ "‘ Equipe multidisciplinare di coordinamento
el
- Presenza sportello in tutte le scuole

Qualificazione con il coordinamento dei cpf

Coordinamento definito da un protocollo operativo a scuola
Consolidamento rapporto operatori spazio e servizi
Protocollo per raccolta dati e coordinamento

Formazione sulla ruota comunitaria per operatori spazi
Coordinamento distrettuale e prov.le

Progetto Teseo: benessere a scuola



Azioni di
prevenzion
e
universale
e selettiva

Consolidamento centri di aggregazione

Accordo di rete con le scuole

Progetto So-stare (volontariato per rischio dispersione)
Protocollo con la scuola per prevenzione e cura

Sportello di c.ta territoriale

Laboratori socio relazionali con supporto cpf a scuola
Sostegno genitorialita alle relazioni intrafamiliari

Sostegno socio ed.vo individualizzato nei centri di aggregazione
Operatore sociale di riferimento a scuola

Patto per la scuola

Educativa di strada

Programma Scuole aperte alla comunita

Progetto antidispersione

Cittadinanza attiva

Accordo di rete per star bene a scuola

Interventi nelle classi

Gruppi di parola supporto funzioni genitoriali (2) x favorire il dialogo
Educativa di corridoio

Orientamento

Playout: sportello permanente rivolto a genitori ed educatori
Progetto controtempo: gruppi di ragazzi

Laboratori del benessere a scuola

Progetto tutor per ragazzi e genitori

Consulenza ed.va alla scuola
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Declinazione operativa dei percorsi di 1°
e 2° livello (soggetti e processi coinvolti)

+ Spazio adolescenza (sportello dedicato)

+ SEST

+ Gruppi di lavoro tecnico distrettuale sul ritiro sociale.

+ Equipe di accoglienza ed orientamento sul ritiro scolastico
Presa in carico iniziale «leggera» ma garantita
Supervisione

Equipe multidisciplinare supervisionata da Minotauro
Percorsi per intercettazione precoce e sostegno intensivo
Figure ed.ve di sistema come nodo tra scuola e servizi
Gruppo ragazzi

Gruppo genitori

Micoro-equipe multidisciplinare su casi scuola

Protocollo buone prassi

Tavolo di lavoro interistituzionale

Intervento psico ed.vo domiciliare

Figura di sistema

+ Progetto RISO e Ghostbuster

+ Coordinamenti territoriali con equipe e micro-sperimentazioni
+ Stesura di strategie operative

+ Coinvolgimento della famiglia nella definizione dl progetto

+ + + 4+ + + + + + + + +




Dimensione del fenomeno cosa
monitorare al 15/6/23

Ambito socio- educativo Ambito sanitario

Servizio sociale:- quanti bambini/ragazzi in

carico vivono una situazione di ritiro dati NPIA e CSM, Serd su situazioni
Servizi educativi: quanti bambini/ragazzi in conosciute di ritiro totale e parziale
carico vivono una situazione a rischio di (es. casi riconducibili a fobia

ritiro . - scolare, disturbo di personalita
Centro per le famiglie: quante famiglie con evitante, codice zeta che richiama
un bambino/ragazzo in ritiro si sono rivolte . . :

3l Centro le condizioni ambientali...);

dati richiesta Spazio Giovani/Centro
Enti di formazione professionale Adolescenza)

Per situazioni di rischio ritiro

12 Gruppo ritiro sociale 27 ottobre 2023



Monitoraggio fenomeno elementi di
indagine

e Servizio segnalante/altri servizi
» Eta, genere, scuola, storia e frequenza scolastica
» Socialita presente

* Durata dei sintomi

* Ritmo sonno/veglia

* Attivita online

e Cura disé

* Uso di sostanze/farmaci

* Episodi di bullismo

* Altre diagnosi

* Situazione familiare
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NPIA

Servizio sociale

Centro adolescenza

Centro per Famiglie

Servizi educativi/scolastici
Spazio giovani/consultorio
Equipe integrata territoriale
Progetto TuToR

altro

CSM

Relazione annuale 27 ottobre 2023

13,78

11,15
8,14
3,94
1,18
0,92
1,05

0,39

20

25

27,3

30

Servizio segnalante di 762 situazioni

32,15

35



altro;
0,65

maschio
49,48

15 Relazione annuale 27 ottobre 2023

non
indicato;
0,26

femmina
;49,61

’

Eta

da 17...
dal9a da 10 a

12 annl,

p -

dal3a
14 anni;
26,6




Eta e genere correlati (v.a.)

16

M altro ®mfemmina ™ maschio non indicato

160

148
141

140

120

103

100
80
60

40

24
18

da 10 a 12 anni da 13 a 14 anni da 15 a 16 anni da 17 a 18 anni da 19 a 25 anni
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Genere ed. eta al momento della rilevazione su
74 segnalazionl a rischio ritiro a.s. 22/23 (F.P.)

90,0 85,0
80,0
70,0 67,0
60,0 58,0 58,0
52,0
50,0
42,0 44,0 42,0
00 33,0
30,0
20,0 15,0
10,0
0.0 [
15 anni 16 anni 17 anni 18 anni 19 anni

% Femmine MW % Maschi M % Altro
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Iscrizione classe

nhon indicato
universita
Scuola Primaria

quinta superiore/professionale
quarta superiore/professionale
terza superiore/professionale
seconda superiore/professionale
prima superiore/professionale

terza media
seconda media
prima media

non e iscritt*®

18 Relazione annuale 27 ottobre 2023

10,26
¥ 0,52
10,26

T 8,92

15

20

25

30



Frequenza scolastica

non frequenta [ EEREEGEGEGEGEGEGEGE 44%
frequenta qualche giorno
R ane e s I 5%
alla settimana
frequenta regolarmente |G 21%
altro | 3%

non indicato | 2%

segue le lezioniin DAD ] 2%
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F.P.

non frequenta

frequenta qualche
giorno alla settimana

frequenta
regolarmente

frequenza discontinua

55,0

24,0

14,0

7,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0



Correlazione genere/frequenza

M altro femmina maschio non indicato
180 165 165
160
140
120 111
99
100 81 77
80
60
40
20 11 12 10 7 12 5
3 1 1 2
) — o T
non frequenta frequenta qualche frequenta altro non indicato segue le lezioni in
giorno alla regolarmente DAD
settimana
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Correlazione eta/frequenza

scolastica
B non frequenta

180

frequenta qualche giorno alla settimana
160 155

frequenta regolarmente
1o altro
oy segue le lezioni in DAD
100 B non indicato

74 74
80 66
61 55
60
47
39

40 32 29

20 - L 8 6 113 1767 9
| ! ’ ’ Rl 2 1 !

dalO0al2anni dal3ald4danni dal5al6anni dal7al8anni dal9a25anni nonindicato
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Percorso scolastico

e sempre stat*

« ... 504

promoss

e stat* bocciat* una
DN 31,6

volta

e stat* bocciat™® piu
13,3
volte S
altro J 2,6

non indicato | 2

non @ mai stat* bocciat* 0,1
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e stat™* bocciat* una volta

e sempre stat* promoss*

e stat* bocciat* piu volte

non indicato

e stato promosso in accordo
con il consiglio di classe

F.P.

N 59,5
N 20,3

N 17,6

11,3

11,3

0 10

20

30

40

50

60

70



Da quanto tempo ha sintomi di ritiro

dai due
ai cinque

anni N
23%

A ——

da meno
di 6 mesi
6%
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dai due ai

cinque
anni; 16,0

F.P.




Socialita mantenuta

71,0 - consumai pasti con i famigliari conviventi
Y chatta con amici

. .....__4a5 vede alcuni amici
— 41,5 va a scuola
3T esce di casa

277 incontra famigliari non conviventi
140 fa attivita motoria

77 vede il partner

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0
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Quale tipo di socialita sembra essere

mantenuta dall’alliev*? (FP)

25

messaggia o chatta con amici;

va a scuola/formazione professionale (anche se saltuariamente);
consuma i pasti con i famigliari conviventi;

vede alcuni amici;

esce di casa per frequentare luoghi pubblici/privati;
messaggia o chatta con il partner;

vede il partner

incontra famigliari non conviventi;

trascorre le pause/intervalli con un gruppo di amici

fa attivita motoria o sport all'aperto/palestra

Partecipa alle gite scolastiche e alle attivita extra curricolari
non indicato

Partecipa alle attivita didattiche di gruppo

Gruppo ritiro sociale 27 ottobre 2023

0,0

21,6
17,6
14,9
14,9
8,1
6,8
5,4
4,1
4,1
10,0 20,0

30,0

36,5

40,0

47,3
44,6
44,6

50,0



Attivita online

I 3,3 utilizzo social in modo passivo/da spettatore

e 34,6 gaming interattivo;
L 32,4 gaming solitario;
L 304 utilizzo social in modo attivo
6,3 non indicato

2,0 non so

1,8 altro

14 no

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0
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Attivita online per genere

Femmine% ™ Maschi%

I 30,8 45,8 utilizzo social in modo passivo/da spettatore
N 22 3 38,1 utilizzo social in modo attivo
s 6,9 gaming solitario;

e —— 55,7 £2MinE interattivo;

B 45 7,9 non indicato

|0,52’4 no

n 12,'61 altro

-12"61 non so

00 100 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
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Attivita on-line (FP) - valori %

non risposto

utilizzo social in modo attivo;

utilizzo social in modo passivo/da spettatore;

gaming solitario;

gaming interattivo;

non so

altro

28 Gruppo ritiro sociale

2,70

0,00 5,00

27 ottobre 2023

27,00

24,30

21,60

18,90

17,60

9,50

10,00 15,00 20,00 25,00 30,00



Ritmo sonno/veglia

non alterato; ) )
indicato; 0,3 Il s
3,8 : ritmo
sonno/veg
lia; 15,9
sta alzato
fino a
tardi; 40,9
normale; /
39,1
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sta alzato
finoa
tardi; 48,6

F.P.




Correlazione ritiro ritmo sonno/veglia

120

100

80

60

40

20

30

MW alterato

97
86

31

10

da 6 mesi a un anno

Relazione annuale

inversione ritmo sonno/veglia

da meno di 6 mesi

27 ottobre 2023

17 16

da meno di 6 mesi

normale sta alzato fino a tardi non indicato

110 114

79

62
47
32

17
11 10

daunoadueanni daunoadueanni daidueaicinque anni



250

200

150

100

50

Correlazione ritro/socialita

231

153
128

32

consuma i
pasti con i
famigliari
conviventi
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B da 6 mesi a un anno

chatta con

B da meno di 6 mesi

143 132

100
71

25 17

vede alcuni
amici

va a scuola

27 ottobre 2023

da uno a due anni dai due ai cinque anni

120
89
81 73

53 >8 47
I 28 2

13 11 6

— - H-

esce di casa incontra fa attivita
famigliari non motoria

conviventi

26

6
.

vede il partner



Cura di seé F.P.

non

non
indicat
o
2%

altr...

73%
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Uso di sostanze

No [ 56,4

Nonso [ 20,2

usa psicofarmaci prescritti
dal medico

altro | 2,5

consumo cannabis sociale J] 2,5

consumo cannabis in

solitario 124
usa psicofarmaci senza
prescrizione 10,5
0,0 10,0
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B 16,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

No;

Non so;

consumo cannabis sociale;

consumo cannabis in
solitario;

usa psicofarmaci prescritti
dal medico;

altre sostanze

usa psicofarmaci senza
prescrizione;

F.P.

44,6
35,1
10,8
10,8
4,1
2,7

1,4

0,0 5,0 10,015,020,025,030,035,040,045,050,0



Altri servizi attivi F.P.

NPIA a3

Servizi sociali 9,53 Nessuno; I

Nessuno I 26,25 Servizi... 33,8
Servizi educativi ma————— 19,16
Terapeuta privato =mm 4,72 NPIA; 8,1
SRS Servizi... I 6,8
Centro adolescenza m= 2,89
Spazio giovani W 2,62 Spazio... 5,4
non indicato ™ 2,1
Non so 4,1

Centro per le Famiglie m 1,31
Comunita 1 0,92 CSM:
Altro 10,92

4,1

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
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Episodi di bullismo F.P.

non si come
no 332  [ndicato; "bullo/a";
i 334
1,35 6,76

NON SO L, 307

Si, come Vittima | 30,1

non so;
_ 51,35
sicome "bullo/a" gy 3.8 si, come
vittima;
21,62

non indicato g 2.2
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Diagnosi presenti

disturbo d'ansia

non so/non indicato/nessuna diagnosi
depressione

D.S.A.

diagnosi di handicap Legge104
disturbo di personalita

altro

in fase di valutazione
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T 3,

A 27,7

e 16,1
e 12,9
I 11,0
N 4,7

BN 3,5

. 3.3

20

25

30

35



Diagnosl (FP)

non indicato
D.S.A.;
diagnosi di handicap Legge 104; 12,16
nessuno; 8,11
depressione; 6,76
disturbo d'ansia; 5,41
disturbo di personalita; 2,70

disprassia 1,35

0,00 5,00 10,00 15,00
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20,00

21,62

25,00

30,00

35,00

40,00

41,89

45,00



120

100

80

60

40

20

Correlazione tempi ritiro/diagnosi

105

56

disturbo d'ansia
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76

B da meno di 6 mesi da 6 mesi a un anno

75 77

49 50

38 34 31

M =
=
.m
| ~

D.S.A.

non so/non
indicato/nessuna
diagnosi
depressione

27 ottobre 2023

da uno a due anni

[y
N
[y
w

disturbo di
personalita

diagnosi di handicap
Leggel04

(Vo)

dai due ai cinque anni

in fase di valutazione



Situazione familiare

ein
comunita

viveconentrambii g0
; 1,4

genitori vive con /
entrambi i non

i genitori sono separati | 24,91 genitori; 43,2 / indicato; 2,7
Aive con un

vive con uno solo dei - i genitori nonno/i; 2,7
genitori (nucleo... sono
separati;

17,6

/

Altro 489

non indicato 1,05
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Elementi di attenzione

1" fotografia della situazione
Copertura non completa dei servizi coinvolti in alcuni ambiti
Opportunita di collegamento con I'osservatorio scolastico

Colpisce la stessa componente femminile e maschile
Prevalenza del disturbo d’ansia
Sensazione rilevata anche nelle ricerche regionali

Ritiro o ritiri?

Diverse gradazioni e motivazioni...

Fenomeno non necessariamente corrispondente a
una diagnosi ma legato a una condizione
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 Importanza di analizzare quali tipi di

interventi e ricadute si realizzano a partire
dagli anni delle scuole medie.

Quali interazioni tra diagnosi e percorso scolastico?

e Approfondire e scambiarsi le strategie
operative e le buone prassi



Grazie per la collaborazione e per questo
confronto e impegno comune!

Mariateresa Paladino

mariateresa.paladino@regione.emilia-romagna.it

https://regioneer.it/sv802r8w

https://sociale.regione.emilia-romagna.it/infanzia-

I adolescenza/temi/adolescenza-2
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